MULTITEK BULUT DIPO1 CB
PANELI KULLANIM KILAVUZU
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1. CIHAZ TEKNIK OZELLIKLERI

1.1.1 KUTU ICERIGI

Kutu iceriginde asagidaki trtinler bulunur.

)

1 x Kapi Paneli

8 x Dubel ve
Vida seti
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1 x Aski aparati
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1 x Kullanma
Kilavuzu



1. CIHAZ TEKNIK OZELLIKLERI

1.1.2 CIHAZ GENEL OZELLIKLERI
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1. CIHAZ TEKNIK OZELLIKLERI
1.2 DIPOICB TEK BUTONLU KAPI
PANELI TEKNIK OZELLIKLERI

Panel Aliminyum panel
Kamera 120 derece acili 2MP-5MP kamera
Dokunmatik Ozelligi Kapasitif dokunmatik tek buton
CPU 1.5GHz islemci, 1GB RAM, 4GB Flash
isletim Sistemi Android
Transmisyon TCP/IP
Kodek Ses G.711, Video H.264
Ag Baglantisi Ethernet (PoE)
Calisma Gerilimi 12-48 VDC calisma gerilimi
Calisma Akimi 200 mA stand-by, 300mA aktif akim
Calisma Sicakhgi -10°C to +70°C galisma sicakhgi
Nem 20%-95% (yogunlasmamis) nem
Koruma Sinifi Suya, toza dayanikh IP65 koruma
Montaj Siva Ustl
Renk Naturel
Boyutlari 120x160x30mm
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1. CIHAZ TEKNIK OZELLIKLERI
1.3 KABLO BAGLANTISI
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DIPO1CB Kapi paneli tizerinden Kapi Otomatigini

¢alistirmakicin yukaridaki gizimde gosterilen
“KAP| OTOMATIGI BAGLANTISI” semasini
uygulamaniz gerekmektedir.

“2. KAPI OTOMATIGI BAGLANTISI” ile farkli bir kapi
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e “KAPI ZiLi BAGLANTISI” ile DIPO1CB Kapi Paneline
5VDC ile ¢alisabilen bir kapi zilini baglayabilirsiniz.
DIPO1CB Kapi paneli butonuna basildiginda RING5V
ve RING- uglarindan 5VDC 200Ma voltaj
cikmaktadir.

e Mevcut bir kapi zili tesisati varsa “KAPI ZiLi BUTON
BAGLANTISI” semasindaki RING NO ve RING COM
uglarini mevcut zil butonu uglarina paralel
baglayabilirsiniz.

DIPO1CB Kapi paneli butonuna basildiginda RING NO
ve RING COM uglari kisa devre olmaktadir.




2. BAGLANTI VE MONTAJ SEMASI

- Kapi1 panelinin kamerasi goz hizaniza gelecek sekilde (ortalama
150cm) montaji planlayin. Aski aparatini tam ortaya vidalayin (1).
- Cihazin altinda bulunan iki vidayir sokin. Duvardan ¢ikan RJ45
plug’i kapi paneline baglayin (2), kapi panelini aski aparati tUzerine
kaydirarak oturtun (3). Vidalari cihazin altina takin.

- Gunes 1s1ginin veya aydinlatma lambasi 1siginin direkt olarak
kapi paneli Gzerine geldigi yerlere montaj yapmayin.

-ic kapi panelinin baglanti ve montaj semasi Sekil 1’deki gibidir.
Montaj Videosu:
https://youtu.be/IQJWCXZ4HCI?si=mbAbGuqgaalnG-jWE

Sekil 1: Baglanti Semasi
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https://youtu.be/lQJWCXZ4HCI?si=mbAbGuqaalnG-jWE

3. IC KAPI OLARAK TANIMLAMA

- Bir daire monitériine maksimum 4 adet i¢ kapi tanimlanabilir. ic
kapi tanimlama islemi 2 adimda yapilmaktadir.

£ SISTEM AYARLARI

W i Sea

J

&) Fabrika Ayarian >

Muttitek 18.10.2024

Sekil 2: Dip01 CB Sekil 3: Daire Monitoru

Adim 1: ic kapi panelinin enerjisini kesip tekrar verin, buton rengi
Turkuaz olana kadar bekleyin. Buton rengi Turkuaz oldugunda
butona basin, cihaz eslesme tonu verecektir.

Adim 2: Sekil’3 de gosterilen B kutucuguna ic kapi numarasi
belirlendikten sonra C butonuna basilir ve i¢c kapidan tanitimin
tamamlandigini belirten ton sesi gelir. Tanimlamayi bitirme ses

tonu geldikten sonra ic kapi paneli 3 dakika icerisinde aramaya
hazir hale gelecektir.

-Tanimlanan i¢ kapilara, daire monitoriiniin anasayfasinda

bulunan i¢ Kapi simgesinden baglanabilirsiniz.



4. HATA - DURUM BILDIRIMLERI

1. Buton rengi Yesil ise: i¢ kapi panelinin led isiginin Yesil olarak
yanip sonmesi, panelin aciliyor oldugu anlamina gelmektedir.

2. Buton rengi Mavi ise: ic kapi panelinin led isiginin sabit Mavi
olarak yanmasi, panelin kullanima hazir oldugu anlamina
gelmektedir.

3. Buton rengi Kirmizi ise: ic kapi panelinin led isiginin Kirmizi
olarak yanip sonmesi, panelin IP adresi almadigi anlamina
gelmektedir.

4. Buton rengi Turkuaz ise: ic kapi olarak tanimlanmaya hazir
oldugu anlamina gelmektedir. (Apartman tipi)
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5. UYGULAMA KURULUMU

Multitek Cloud Uygulamasini indirin ve yukleyin. Asagidaki QR
kodunu tarayin ve kullanici kaydini baslatmak icin talimatlari
izleyin.

GETITON

P> Google Play

# Download on the

L App Store

Yukle butonuna basip uygulamayi yukleyin.

www.multitek.com.tr @ +90 53334566 77 multitek_elektronik

® MultitekAS @ MultitekAS

Multitek Customer Service
+90 444 16 23
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5. UYGULAMA KURULUMU

Uygulamayi yukledikten sonra oturum acin; hesabiniz yoksa
kaydolun. Hesabiniza giris yaptiktan sonra, anasayfada "Cihaz
Ekle" butonuna tiklayin.

= Muttitek A
Multitek
Muttitek
E-posta
Sifre ©
Kaydol [_?l@

Bu cihazi telefon listeme ekle
Cihaz ekle

Evim hep yanimda Sifremi unyuttum
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6. CIHAZ EKLEME

Cikan ekranda "Villa" secin. Sonraki ekranda yeni bir konum
ekleyip devam edin. Daha sonra, QR kodunu okutup islemleri
sardirdn.

<

Eklemek istediginiz cihaz modelini seciniz

Multitek
° DIJITAL KIMLIK
@ ) : A
Multitek Bulut Interkom
o Dinyasina Hos geldiniz!
Ll 'l Multniex tal Kimak wag )
Villa Apartman - Site . B i gL G i o eraadtan
t saport enilr ! Sak
xju e il |
W ( alg
!!

Guvenlik Daire Monitoru

Multitek Cloud

® App Store

| ..
. P’ Google Play
(]

IBOX ic Kapi .
grap Multitek

DICITAL PASSPORT

Welcome to the world of
Multitek Cloud Intercom!

DIAFONBOX Akilli Diyafon e et ol DA ‘
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6. CIHAZ EKLEME

“Yeni konum olustur” a tiklayin ve gelen ekrandan yeni konum
ismini girip devam edin. QR kodu okutun.

YENi KONUM

Konum ismini giriniz

2 Turkey (Turkiye) v
istanbul -
Sancaktepe ¥
Yeni konum olugtur + Devameot = i
Metin
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6. CIHAZ EKLEME

QR kodunu okutunca cikan sayfadan “Gonder” butonuna tiklayin.

Sonraki sayfada “Anasayfaya don” butonuna tikladiginizda Cihaz
Ekleme islemi tamamlanmis olur.

= Multitek A
e
Kapilanm Monitorlerim
o villa /N

Cihaz Ismini giriniz

Kapi1

Anasayfaya don []]

Kapi ekle Gonder
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7. Tuketicinin Segimlik Haklart:

1. Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tuketici;

a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden dénme,

b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,

c) Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, bltiin masraflari saticiya ait olmak tizere satilanin licretsiz onarilmasini isteme,
¢) imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, secimlik haklarindan birini kullanabilir.

2. Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesi haklari iiretici veya ithalatciya karsi da kullanilabilir. Satici, Gretici
ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

3. Tuketicinin, malin ayipsiz misli ile degistirilmesi hakkini secmesi durumunda satici, Uretici veya ithalatginin, malin ayipsiz
misli ile degistirilmesi talebinin kendilerine bildiriimesinden itibaren azami otuz is glini icerisinde, bu talebi yerine getirmesi
zorunludur. Ancak tiketicinin lcretsiz onarim talebi, yonetmelikte azami tamir stiresi belirlendiyse belirtilen azami tamir
suresi icinde yerine getirilir. Aksi halde tiketici diger secimlik haklarini kullanmakta serbesttir.

4. Tiketicinin s6zlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkini sectigi durumlarda, 6demis oldugu bedelin
tiimu veya bedelden yapilan indirim tutari derhal tiiketiciye iade edilir.

5. Secimlik haklarin kullaniimasi nedeniyle ortaya ¢ikan tiim masraflar, tiiketicinin sectigi hakki yerine getiren tarafca
karsilanir. Tiketici bu secimlik haklarindan biri ile birlikte tazminat da talep edebilir.

6. Uyusmazlik olmasi halinde uyusmazhginizin ¢éziimlenmesi icin; uyusmazlik bedeline gore ikamet edilen yerdeki veya
mal/hizmetin satin alindig1 yerdeki Kaymakamlik biinyesinde yer alan Tlketici Sorunlari Hakem Heyetine veya Tuketici
Mahkemesi'ne basvurula bilinir.

8. Yetkili Servis Istasyonlarti:

FIRMA ADI iLi TELEFON
4441623

ISTANBUL MERKEZ FABRIKA +90(216) 4203838

+90(216) 41579 18 (fax)

ANKARA +90 (554) 36449 46

ADANA +90(533) 9554027

ANTALYA +90 (549) 8138056

iZMIR +90 (545) 5385129

. . BURSA +90 (542) 2082966

MULTITEK ELEK. SAN. VE TIC. A.S.

ALANYA +90 (549) 8138056

DIYARBAKIR +90 (546) 6799147

GAZIANTEP +90 (544) 67098 89

KAYSERI +90 (544) 5486112

KONYA +90(549) 8138332

SAMSUN +90 (545) 5395263

TRABZON +90 (537) 30262 44

ZONGULDAK +90 (554) 5421119

16
Moultitek



9. GARANTI BELGESI:

Bu belge; 6502 sayih Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Kanun‘a dayanarak yururlige konulan Garanti
Belgesi Yonetmeligi uyarinca, T.C. Gumrik ve Ticaret Bakanhgi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Mudurlagld’nin hazirlamis oldugu usul ve esaslara gore hazirlanmistir.

iIMALATCI / iTHALATCI FIRMANIN :

UNVANI: MULTITEK ELEKTRONIK SAN. VE TiC. A.S
MERKEZ ADRESI: MECLIS MAH. ATATURK CAD. NO:47 SANCAKTEPE/ISTANBUL
TELEFONU VE FAKSI: 444 1623 (216) 4203838 / (216) 4157918

FiIRMA YETKILiSiNiN
MATBU iMZASI/KASESi:

MALIN

CiNsi: IP INTERKOM KAPI UNITESI
MARKASI: MULTITEK

MODELI: DIP-01

BANDROL VE SERi NO:

TESLIM TARiHi VE YERi:

GARANTI SURESI: 2 yil

AZAMIi TAMIR SURESi: 20 is glinii

SATICI FIRMANIN

UNVANI:
ADRESi:

TELEFONU VE FAKSI:
SATICI iIMZA KASE:

FATURA TARiHi VE NO:
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10. GARANTI SARTLARI:

1. Garanti sliresi; malin tlketiciye teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 (iki) yildir.

2. Malin bitin pargalari dahil olmak (izere tamami firmamizin garanti kapsamindadir.

3. Malin arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti siiresine eklenir. Malin tamir siresi en fazla 20 (yirmi) is
glintidur. Bu slire, garanti suresi icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde
itibaren baslar. Tuketicinin bulundugu yerde yetkili servis istasyonunun olmamasi halinde satis sonrasi hizmetlerin
verilmesinden, tiiketiciye en yakin yerdeki yetkili servis istasyonu sorumludur. Tlketiciye en yakin yerdeki yetkili servis
istasyonunda satis sonrasi hizmet verilmesinin miimkiin olmamasi durumunda; malin firma merkezine ya da diger bir yetkili
servis istasyonuna ulastiriimasi ve geri génderilmesi ile ilgili olarak tiketiciden nakliye, posta, kargo veya benzeri herhangi bir
ulasim gideri talep edilemez.

4. Tiketicinin ariza bildirimini; telefon, faks, e-posta, iadeli taahhitlii mektup veya benzeri bir yolla yapmasi mimkiinddr.
Ancak, uyusmazlik halinde bildirime iliskin ispat ylikiimlilGgl tuketiciye aittir.

5. Malin garanti suresi icerisinde yetkili servis istasyonuna veya saticiya tesliminden itibaren arizasinin on is glinii icerisinde
giderilememesi halinde, liretici veya ithalat¢inin; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali
tiiketicinin kullanimina tahsis etmesi zorunludur.

6. Yetkili servis istasyonlarinin, bakim ve onarimini yaptiklari mallara ait degistirilen yedek pargalari; garanti suresi icerisinde
tiketiciye gostermesi zorunludur.

7. Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti siiresi, satin alinan malin kalan garanti stiresi ile sinirlidir.

8. Malin ayiph oldugunun anlasilmasi durumunda tiketici

a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden déonme,

b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,

c) Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, biitlin masraflari saticlya ait olmak lzere licretsiz onarilmasini isteme,

¢) iImkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, secimlik haklarindan birini kullanabilir. Ucretsiz onarim
veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesi haklari Uretici veya ithalatgiya karsi da kullanilabilir. Satici, Uretici ve ithalatgl
tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan miteselsilen sorumludur.

9. Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

a) Garanti sliresi icinde tekrar arizalanmasi,

b) Tamiri i¢in gereken azami siirenin agiimasi,

c) Tamirinin mimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgi tarafindan bir raporla belirlenmesi,
durumlarinda; tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir. Tiketicinin, malin ayipsiz misli ile degistirilmesi hakkini segmesi durumunda satici,
Uretici veya ithalatginin, malin ayipsiz misli ile degistirilmesi talebinin kendilerine bildiriimesinden itibaren azami otuz is glini
icerisinde, bu talebi yerine getirmesi zorunludur. Ancak tiiketicinin icretsiz onarim talebi, yonetmelikte azami tamir siresi
belirlendiyse belirtilen azami tamir stresi icinde yerine getirilir. Aksi halde tluketici diger secimlik haklarini kullanmakta
serbesttir.

10. Tlketicinin s6zlesmeden dénme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkini segtigi durumlarda, 6demis oldugu bedelin
tiimu veya bedelden yapilan indirim tutari derhal tiiketiciye iade edilir.

11. Segimlik haklarin kullanilmasi nedeniyle ortaya gikan tiim masraflar, tiketicinin sectigi hakki yerine getiren tarafca
karsilanir. Tiketici bu secimlik haklarindan biri ile birlikte tazminat da talep edebilir.

12. Uyusmazlik olmasi halinde uyusmazliginizin ¢éziimlenmesi igin; uyusmazlik bedeline gore ikamet edilen yerdeki veya
mal/hizmetin satin alindigi yerdeki Kaymakamlik biinyesinde yer alan Tiiketici Sorunlari Hakem Heyetine veya Tiiketici
Mahkemesi'ne basvurula bilinir.

13. Arizalarda kullanim hatasinin bulunup bulunmadiginin, yetkili servis istasyonlari, yetkili servis istasyonunun mevcut
olmamasi halinde sirasiyla; malin saticisi, ithalatgisi veya Ureticisinden birisi tarafindan mala iliskin azami tamir stresi
icerisinde diizenlenen raporla belirlenmesi ve bu raporun bir niishasinin tiiketiciye verilmesi zorunludur. Tiketiciler, bu
rapora iliskin olarak bilirkisi tarafindan tespit yapilmasi talebiyle uyusmazligin parasal degerini dikkate alarak tiiketici hakem
heyetine veya tliketici mahkemesine basvurabilir.

14. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Glimrik ve Ticaret Bakanligi Tlketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligline basvurabilir.

15. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.

TARIH: 05.11.2019 REVIZYON TARiHi: 17.02.2025 REVIiZYON NO:02 DOKUMAN NO: MLS14-60  SAYFA NO: 18/18
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