KTS500

Cok Fonksiyonlu Telefon Seti
Kullanma Kilavuzu
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KTS500
COK FONKSiIYONLU TELEFON SETi KULLANMA KILAVUZU

KTS500 6zel set telefonunu telefonu segtiginiz igin tesekkur ederiz. Bu kullanma kilavuzu cihazinizin
ozelliklerini 6greterek daha verimli kullanmaniz igin hazirlanmigtir.

KTS500 CIHAZINIZ URETiM HATALARINA KARSI 2 YIL GARANTILIDIR.
BU CiHAZIN KULLANIM OMRU 5 YILDIR.
Multitek bu dokiimanda belirtilen 6zelliklerde dnceden haber vermeden degisiklik yapma hakkina
sahiptir.

wwwmultitekcomtr (@) 0533 345 66 77 (@ multitek_elektronik (F)MultitekAS  (@)MultitekAS

Multitek Destek Hatt1 : 444 16 23
GUVENLIK UYARILARI

Cihazinizin ve sizin giivenliginiz agisindan bazi giivenlik kurallarina uyulmasi gerekmektedir.
1.Kullanim kilavuzunu dikkatlice okuyunuz.
2.Guvenlik uyarilarini dikkatlice okuyunuz.
3.Tasima, Nakliye ve Muhafaza sirasinda dikkat edilecek hususlar;

- Tagima ve nakliye sirasinda (iriinii mutlaka kutusu ile birlikte tagiyiniz. Uriiniin kutusu, Griinii fiziksel hasarlara kargi
koruyacaktir.

- Cihazin veya kutusunun uzerine agir cisimler koymayiniz. Cihaz zarar gorebilir.
- Cihazin dusurilmesi durumunda cihaz ¢alismayabilir veya kalici hasar olugabilir.

- Fazlaslyla soguk veya sicak uriinde deformasyona neden olabilir. Elektronik devrelerin 6mriini kisaltabilir veya
calismamasina neden olabilir.

4.Kullanim sirasinda insan veya gevre saglgina tehlikeli veya zararh olabilecek durumlar;

- Uriinii kutusundan ¢ikarirken sivri kenarlara dikkat ediniz.

- Uriin ambalajini, tiiriine gére ayristiriimis atik kutularina atiniz.

5.Cihazin Bakimi;

-Cihaziniz periyodik bakim gerektirmemekte olup, bakim ve onarim igin sadece yetkili servislere bagvurunuz.
- Uriinii kuru bir bezle silerek periyodik olarak temizleyebilirsiniz.

- Uriini kullanmadiginiz zamanlarda kutusunda saklayabilirsiniz.

- Cihazi temizlemeden 6nce baglantisini gikartiniz. Temizleme maddelerinin alkol, benzin, tiner vb. herhangi bir ¢éziict
icermediginden emin olunuz. Cihazi kuru bir bez ile siliniz.

6.0lasi bir elektrik sokunu 6nleme amaci ile orijinal kablosu disinda kablo kullanmayiniz.

7.Cihazinizin igine yabanci madde sokmayiniz veya elektrik sokuna neden olabilecek aletlerle agmaya galismayiniz.
8.Yetkili servis disindakilerin, cihazinizin baglanti ve montajini yapmalari, cihazda hasara sebep verebilir.
9.Cihazin enerji tiiketimi ile ilgili dikkat edilmesi gereken hususlar;

- Cihaz 7/24 saat slrekli galisacak sekilde tasarlanmistir. Ancak cihazin uzun sireli kullaniimayacagl durumunda cihazin
gereksiz enerji harcamamasi igin, cihazin arkadaki soket baglantisindan c¢ikartilmasi 6nerilir. Ayrica agik unutulmus her
terminalin gereksiz enerji harcadidi unutulmamali ve terminallerin kapali durumda kalmasina 6zen gosterilmelidir.

Lutfen ariza durumunda yetkili servislerimize bagvurunuz. (Bkz. Sayfa 10)



1.Genel

KTS500 ¢ok fonksiyonlu telefon MT26, STAR2,STAR1,MT300 santrallarina takilmak tzere
gelistiriimis, konsol olarak veya tek tusla birgok 6zelligin kullanilabildigi bir santral telefonu olarak
santrala baglanabilen bir cihazdir. Cihaz operator veya ilk 20 dahili aboneye baglanabilir.(Esnek
numaralama 6zellidi ile istenen numaralara baglanabilir.)

2.KTS500 telefonun parcalari:
KTS500 telefonun pargalari asagidadir:
-KTS500 telefon gévdesi

-Ahize

-Spiral kordonu

-iki ucu pluglu 5 metre baglanti kablosu
-Kullanma kilavuzu

3.KTS500 telefonun kullanima hazirlanmasi:

-Telefonun spiral kordonunun bir ucunu ahizeye diger ucunu telefon gdévdesinin alt kismindaki ahize
yuvasina takiniz.

-Zil seviye ayarini yuksek (H) veya algak (L) konuma ayarlayiniz.

Bu adimlardan sonra telefonunuzu santrala baglayabilirsiniz.

4.KTS500 telefonun santrala baglantisi:

a)Tek bir KTS500 telefonun konsol telefonu olarak kullaniimasi:

Konsolla beraber gelen, iki ucu pluglu 5m uzunlugundaki konsol kablosunun bir ucunu telefonun LINE
girisine diger ucunu santralin AT KONSOL soketine takiniz. Telefonunuz kullanima hazirdir.

Santralla konsol arasindaki mesafenin 5 metreden daha fazla oldugu durumlarda firmadan daha uzun
kablo istemeniz veya kendinizin konsol kablosunu hazirlamaniz gerekir. Baglanti kablosu olarak
uglarina 6P/6C plug ¢akilmig 6’li rozet kablo(6xAWG26/7FLAT) kullanilir.

b-) Birden fazla KTS500 telefonun baglanmasi:
Santrala birden fazla KTS500 telefonun baglanacagi durumlarda ek KTS500 telefon seti sayisinda
MULTI-KTS Baglanti Kutusunu firmadan talep etmeniz isinizi kolaylastirir.
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KTS500 Baglanti Kutusu
(iki KTS-500 telefonu birbirine kolay baglamakta kullanilir)

KTS500 telefonlar arasi baglanti i¢in 6’11 tercihen rozet kablo kullanilir. Kablo uygun uzunlukta
kesildikten sonra iki ucuna 6’li pluglar gakilir ve ilgili jaklara takilir.
Coklu baglanti kutusuna giren ve gikan kablolar birebir ayni sirada olmalidir.

KTS500 telefonlarin santrala tanitiimasi:

Baslangicta sadece operatdr konsol telefonu (0 numara) santrala tanitiimistir. Santrala birden fazla

KTS500 telefonu baglandiginda bu telefonlarin hangi dahili numaraya baglandiginin tanitiimasi

gerekir. Tanitilma islemi yapiimamigsa konsol ekraninda o dahili aboneyle ilgili mesajlar ¢cikmaz.

(Ayni konsol numaralari tanitilmigsa iki ekranda da ayni mesajlar ¢ikar.)

Yapilacak islemler:

- KTS500 telefonunun baglanti kutusuna data hattini ve dahili konusma uglarini baglayiniz. KTS500
telefonun baglanti jakini takiniz.



- Telefonu aginiz (veya HF butonuna basiniz).
Konsolun sol stutunun ilk ve son butonlari olan OTOCALL ve HOLD tuslarina ayni anda basiniz.
Asagidaki ekran goérundar:

NUM.TUSLAYINIZ

VER X.X

Konsolun baglandidi dahili numarayi tuslayiniz. Kulakhkta mesgul sesi duyarken ekranda asagidaki
mesaj gikar.

OKAY

Eger yukaridaki mesaji géremezseniz, yanlis numara g¢evirmis veya cihazi yanlis kabloya baglamis
olabilirsiniz. Telefonu kapatip acarsaniz, ekranda CEVIRINIZ vs. gibi bilgiler cikmaya, tarih saat ve
mesgul panosu bilgileri gérinmeye baslanir.

Not:ilk ekranda ¢ikan VER.X.X bilgisi cihazinizin yazilim versiyonunu vermekte olup, retimde
kullaniimaktadir.

5.Telefon LCD Ekrani

Durum/Mesaj satiri 11 ARIYOR

Saat ve tarih satiri 15:14 02.12. 2004

ilk on abone ve ilk 3 harici mesgul panosu 0123456789T1T2T3
ikinci on abone ve sonraki 3 harici mesgul panosu 0123456789T4T5T6

Telefonda her biri 20 adet 7X5 dot matriks karakterli, 4 satirh LCD ekran kullanilir.

1.Satir: Cagrinin durumunu (11 ARIYOR gibi) ,
mesajlar (GECE SERVISI, TAKIP ET gibi)
2.Satir: Saat ve tarihin gosterildigi satirdir.
3.Satur: ilk on abonenin mesguliyetini (0,1,2,3,4,5,6,7,8,9)
ve ilk G¢ harici hattin mesguliyeti (T1,72,T3)
ilgili alan karartilarak gésterilir.(Ornegin Star2 santralda 12 no igin sadece 2 gésterilir).
4.Satir: ikinci on abonenin mesguliyetini (0,1,2,3,4,5,6,7,8,9)
ve ikinci U¢ harici hattin megguliyeti (T4,75,T6)
ilgili alan karartilarak gésterilir.(Ornegin 22 numara igin sadece 2 gosterilir).
Bu satir ayni zamanda Arayan numara (CID) bilgisini gdstermekte de kullanilir.

5.1 Arayan Numara Bilgisinin Gorulmesi:

Santralda arayan numaralari gérmek icin gerekli donanim mevcut ve eder Telekom bulunulan bdlgede
bu hizmeti desteklerse arayan numaralari KTS500 telefon ekraninda gérmek mimkuinddr.

5.1.1 Arayan Numarayi Gérme Ozelliginin Caligmasi
Santral harici hattindan bir ¢cagri geldiginde santral Telekom tarafindan génderilen arayan numara
bilgilerini alir ve bunlari KTS500 telefon ekraninda gdésterir.

-Cagri cevaplanip, telefon kapatilincaya kadar numara ekranda kalir.

-Cagri baska bir KTS 500 telefonuna aktarildiginda arayan numara bilgisi diger telefon ekranina ¢ikar.
-Cagri cevaplanmazsa arayan numara bilgisi yeni bir ¢agri gelinceye kadar ekranda kalir.

-Gelen gagri gizli bir numaraysa ekranda GIiZLI NUMARA, bu hizmetin verilemedigi bir yerden
araniyorsa KAPSAM DISI bilgileri ekranda gorindir.



MT26 santrallari 99, STAR2 santrallari 50, STAR1 santrallari 50 son arayan numarayi santral
hafizasinda saklar.

5.1.2 Arayan Numaralarin incelenmesi ve Geri Aranmasi
KTS500 ekranli telefona sahip aboneler arayan numaralari ekranda gérebilir ve bunlari tek tusla geri
arayabilir. Telefonu agip 7444 kodu tuglandiginda son arayan numara bilgisi ekrana gelir.

00902164203838 <«—— ARAYAN NUMARA

TARIH — % 15/01 13:36 (01) <«———SIRANUMARA

SAAT T
T l ARA

(TY) (T2) (T3) (T4)
KTS500 Ekrani

Yukari ve asagi (T2,T3) tuslariyla arayan numaralar sira numarasina gére incelenir. (Not: Baslangigta
hafizada kayitli numara olmadigindan arayan numara ekrani bos gérinebilir.)Telefon kapatildiginda
arayan numara ekrani kaybolur.

Telefon agik ve ekranda numara varken ARA (T4) tusuna basildiginda santral o numarayi arar ve
konusursunuz. Telefonu kapattiginizda arayan numara ekrani kaybolur.

6.Telefon Tuslarinin Goérevleri

Telefon tuslar kullanicinin birgok fonksiyonu kolay ve hizli bir sekilde yerine getirmesi icin
hazirlanmistir. Bu sekilde kullanici, her an kullanilan ézelliklerin kodlarini hatirlamadan sadece tusa
basarak bu dzellikleri kullanabilecektir.

Dogrudan goérev yapacak tuslara ahizeyi kaldirmadan veya HF butonuna basmadan dokunabilir ve
islevini yaptirabilirsiniz. Tusa bastiginizda telefon otomatik olarak HF konumuna gecer. Telefonun
kapanacagi durumlarda (6rnegin ekranda KAPATINIZ, HATTI ALDILAR gibi mesaijlar ¢iktiginda) eger
ahize elinizde degilse (HF konumunda) telefon 3 saniye iginde kendisi otomatik kapanir.

Ornek; T1 tusuna basarsaniz 1.harici hatti alir, ardindan 11 butonuna basarsaniz 1.hat bekletmeye
gecer 11 numara calar.

a)T1,T2,T3,T4,T5,T6 tuslan

Baslangi¢ kullanimi: T1,T2,T3,T4,T5,T6 tuslari baglangigta 1.,2.,3.,4.,5.,6., harici hatta tek
dokunugla ulagsmay! saglar.

-Bir harici hatla konugsurken,T1-T6 tuslarindan birisine basilirsa konusmakta olan harici otomatik park
edilir, yeni harici hatta gegilir.

-Bir harici hatla konugsurken,10-29 arasi dahili butonlardan birisine basilirsa, dahili hattin telefonu galar.
HOOKOFF butonuna basarak veya telefonu kapatarak ¢agri aktarilir.

-Veya, dahili telefon galarken baska bir dahili hat butonuna basarsaniz, harici ¢agri aktarilir, yeni dahili
hattin telefonu calmaya baslar.

T1.T2,T3,T4,T5,T6 Mesgul Panosu
Butonlarin iginde yanan kirmizi LED ler hattin mesgul oldugunu gdsterir.

T1-T6 Butonlarini Programlama (Harici Hat Butonlarini Programlama kismina bakiniz.)

1.T1-T6 butonlarini programlayarak bu butonlari harici hatlara grup kodu ile erismede kullanabiliriz.
Ornegin T3 butonunu Telekom hatlarina, T2 butonun GSM FCT hatlarina gikmada kullanabiliriz.
2.T1-T6 butonlarinin hangi harici hatlari alacagi programlanabilir. Ornegin T1 butonu 4.hatti almaya
programlanabilir.

b)10,11,...28,29 dahili hat butonlan

Baslangi¢ Kullanimi: Baslangicta telefon agik veya kapali olsun sirasiyla dahili aboneler 10-29
aramakta kullanilir.

Dahili bir aboneyi ararken, baska bir dahili abone butonuna basarsaniz o abone ¢almaya baslar.
10-29 Mesgul Panosu

Dahili hatlarin mesguliyetini gosteren, buton igine gémuli kirmizi veya yesil renkli LED ler vardir.
Dahili hat harici hat ile konugsmadaysa (harici hatla gikmissa) yesil LED, diger telefonun agik oldugu
durumlarda kirmizi LED yanar.



10-29 butonlarini santral hafizasindan aramaya programlama (DSS programlama kismina
bakiniz.)

10-29 butonlarini santral hafiza butonlari olarak programlamak mumkdnddr.

Ornegin 20.buton santral hafiza gézu 25 i¢in programlanabilir. Bu butona bastijinizda santral ortak
hafizasi 25. géztndeki numara aranir. Program detayi i¢cin DSS programlama kismina bakiniz.

c)OTO CALL

Aradiginiz bir harici numara mesgul veya dismediyse bu tusa basarak santralin size bu numarayi
otomatik bulmasini saglarsiniz. Eger ahize elinizde degilse ekranda BAGLANACAK gérdiikten 3
saniye sonra telefon otomatik kapanacaktir. Arama sirasinda ekranda flas eden ok isaretleri

(= —») aramanin devam ettigini gosterir. Baglanti oldugunda ziliniz ¢alacaktir.

d)PARK

Harici hatla gérisme sirasinda PARK tusuna basarsaniz, hattiniz otomatik bekletmeye geger ve
telefonunuz serbest kalir.

Bu durumda 6rnegin 6 (PICK-UP)tuslarsaniz gelen ikinci harici ¢agriyi yakalarsaniz.

e)PARK-S

Park ettiginiz cagrilar geri almada kullanilir. Bu tusa bastiginizda park edilen harici hatlar arka arkaya
geri alinir.

f)CONF

Dahili veya harici abonelerde konferans yapmak isterseniz bu tus kullanilr

Dabhili veya harici hat ile goraslyorsaniz, baska bir dahili veya harici telefonu konferansa dahil etmek
isterseniz, CONF tusuna basin ardindan veya harici numarayi arayin, konusun ve tekrar CONF
tuslayin. Konferansa giriniz.

g)FLASH

Bazi durumlarda FLASH tusu konusmayi bekletmede almada kullanilir.

(Not: Bu 6zelligi kullanmak igin telefonun baglandigi aboneye santral tarafindan FLASH kullanabilir
6zelligi verilmelidir. Program 83 aa 4/5 .)Aboneye FLASH kullanabilir 6zelligi veriimemisse FLASH
butonuna basarak gériismeyi sonlandirmak veya tekrar gevir sesi almak mimkundur.

h)REDIAL

Aradidiniz son harici numarayi tekrar aramak isterseniz, sadece REDIAL tusuna basmaniz yeterlidir.
i)HF(Hand free-Eller serbest)

Ahizeyi elinize almadan telefonunuzu HF tusuna basarak kullanabilirsiniz. Cesitli fonksiyon tuslarina
basildiginda cihaz otomatik olarak HF 6zelligini agar ve istenen islemleri gerceklestirir.

jJHOLD

Bir dahili veya harici konugsma sirasinda HOLD tusuna basarsaniz o konusmayi bekletmeye almis
olursunuz. Tekrar basarsaniz konugsmaya geri dénersiniz. Konusmanizi bir dahili aboneye aktarmak
icin HOLD tusuna basip dahili numarayi tuslayin. Telefonunuzu kapatir veya HOOK-OFF tusuna
basarsaniz konusmanizi aktarmis olursunuz.

k)HOOKOFF

Aramizin herhangi bir durumunda HOOK-OFF tusuna basarsaniz telefonunuzu kapatip agmis gibi
yeniden gevir sesi aliniz. HOOK-OFF tusu hizh bir sekilde gagrilara hizmet etmekte faydalidir. Ornegin
bir konusmay! dahili bir aboneye aktarip gelen ikinci bir cagriya cevap vermek isterseniz, konugmanizi
HOLD tusu ile bekletmeye alip, dahili numara ¢evirip HOOK-OFF tusuna basin (gevir sesi alirsiniz) ve
6 tuslayin.

€)VOLUM KONTROLU

Cihazinizin tam handsfree dzelligine sahip olup, gelen sesin seviyesini VOLUM digmesi ile
ayarlayabilirsiniz.

7.TELEFON PARAMETRELERINi ve TUSLARINI PROGRAMLAMA

Programlama tus bilgileri:

Telefon herhangi bir durumdayken PARK ve CONF tuslarina ayni anda bir saniyeden uzun basmak
telefonu PROGRAMLAMA moduna sokar ve asagidaki ekran ¢ikar.

TUS PROGRAMLA
FAB. AYARLARI
DIL EKRAN
l esc entr

(T1) (T2) (T3) (T4)



Programlama modunun biitiin sayfalarinda en alt satir ayni olup;

Yukari ok programlanacak bir yukari satira geger (T1 tusuna basilir),

Asagi ok programlanacak bir asagi satira veya yandaki alana geger (T2 tusuna basilir)

escT3 bir 6nceki sayfaya geger (T3 tusuna basilir)

entr T4 programlanacak bir sonraki sayfaya gegirir ve girilen kodu gecerli konuma sokar (T4 tusuna
basarak).

Programlanacak satir veya data ekranda yanip séner(6rneklerde yanip sénen satir bold olarak
gOsterilmigtir).

Program modundan ¢ikmak igin birinci sayfaya kadar esc,,...esc yapmak veya telefonu herhangi bir
konumda kapatmak yeterlidir.

a) FABRIKA AYARLARY’ na programlama:
PARK ve CONF tuslarina ayni anda basinca ana sayfa cikar.T2 tusu ile FABRIKA AYARLARI iistiine
gelinir. entr (T4 tusu) basilirsa telefon kapanir ve telefon tuslari fabrika baslangi¢ degerlerine geri
doner.
b) DIL SECME
PARK ve CONF tuslarina ayni anda basinca ekrana ana sayfa ¢ikar.T2 tusu ile DIL segenegi Ustiine
gelinir. T4 tuslanir.
Ekrana;
TR
(Turkge)

CS/HR
(Sirpga)

“EN
(Ingilizce)

FR
(Fransizca)

cikar.T2 ile ilgili dil segilir ve T4 yapilir.

c) EKRAN
Bazi durumlarda (Star2 santrali) LCD ekranindaki numara mesgul panosunun iki digitli gésterilmesi
istenir.Bu durumda EKRAN segilip entr (T4 yapilir).

d) TUS PROGRAMLA

TUS PROGRAMLA satiri yanip sénerken entr (T4) tuslayin. Asagidaki sayfa ¢ikar.

DSS PROGLAMLAMA 10-29 arasi dahili aboneleri programlamada, T1-T6 harici hat butonlarini
programlamada kullanilir.

DSS PROGRAMLA
T1 T2 T3 T4
T5 T6
* ¢ esc entr
(T (T2) (T3) (T4)

1. T1-T6 tuglarinin programlanmasi:
T1-T6 alanlarindan birisi Ustlne gelir entr yaptiginizda asagidaki ekran gérunr.

TX Hat No.

Tx Grup No.

T ¢ esc  entr
(Tx: T1-T6)

1l.a. Tx HAT NO programlanmasi:
ilgili T1-T6 tusunun hangi harici hatta gikacaginin programlanmasidir.(Ornegin T1 butonunu
5.hatti segmede kullanabilirsiniz).
Tx HAT NO yanip sénerken entr tusuna basarsaniz, agsagidaki ekran gikar.

TX Hat No. GIR
(SIMDIKI) (GIRILECEK HAT NO)

HATNO - -
? ¢ esc entr
(T1) (T2) (T3) (T4

7



Ekranin sonunda su anki hat numarasi saginda girilecek hat numarasi verilir.

Tusa ait harici hat numarasi 01,02,03,....,10.. seklinde tus takimi tuglanarak girilir.(Santraldaki en fazla
olabilecek harici hat sayisina dikkat ediniz.)Girilecek hat numarasi alani yanip séner.

Numarayi girdikten sonra entr yaparsaniz, o tusun ¢ikacagi harici hatti tayin etmis olursunuz.

entr yapmadan 6nce esc yaparsaniz data degistirmeden bir 6nceki sayfaya gegersiniz.

Yanlis data girip entr yaparsaniz cihaz islem yapmaz bekler. Dogru data girip entr

yaparsaniz cihaz islemi kabul edip bir sonraki sayfaya geger.

1.b. Tx Grup programlanmasi:
ilgili Tx tusunun hangi harici hat grubuna gikacaginin programlanmasidir. Harici hat grup numaralari

1,2,3,...9 seklinde harici hatlarin olusturdugu gruplara verilen addir. Ana ekranda T2 asagi tusuyla Tx
GRUP NO satirina gelir ve entr tuslarsiniz asagidaki ekran gikar.

TXHAT No.GIR
(SIMDIKi)  (YENI GRUP NO)
GRUPNO - --

T l esc entr

(T1) (T2) (T3) (T4)
Soldaki rakam Tx tusunun varsa su andaki harici hat veya grup numarasini gésterir. Yeni grup
numarasi tus takimi kullanilarak girilir ve entr yapilr.

2.DSS PROGRAMLAMA

10-29 tuglarini dahili hat se¢gme disinda baska fonksiyonlara programlamak mimkiindir. Bunlar;
a)tusa farkli bir dahili numara atayabilirsiniz.
b)tusu santral hafizasindan aranacak bir hafiza butonu olarak kullanabilirsiniz.

DSS PROGRAMLA

T1 T2 T3 T4

T5 T6

T l esc entr
(T (T2) (T3) (T4)

Yukaridaki ekrani gérdigunizde DSS PROGRAMLA flas yaparken entr yaparsaniz.

HAFIZA NO
EXTENSION NO

T l Esc entr

(T1) (T2) (T3) (T4)
cikar.
a)HAFIZA NO
HAFIZA NO yu secerseniz 10-29 butonunu hafizadan aramada kullanabilirsiniz.
TUS HAFIZA NO
T l esc entr
(T (T2) (T3) (T4)

8



Once, programlayacaginiz tusu (10-29)basiniz, ardindan aramak istediginiz santral hafiza numarasini
(01-99) giriniz. Ornegin 20.tus ile hafiza 70 i aramak istiyorsaniz 6nce 20ye basin sonra 70 tuslayarak,
Ardindan entr (T4) yaparak islemi sonuglandirin.

TUS HAFIZA NO
10 70
T l esc entr
(T1) (T2) (T3)  (T4)

Not: Ekranda tus numarasi olarak kaginci tus oldugunu goérirsintz (20-10=10 gorilir)

b)EXTENSION NO (DAHILi NUMARA )
Eger EXTENSION NO (dahili numara) programlanmasini segerseniz bu tusun arayacagi dahili
numarayi degistirebilirsiniz.

TUS HAFIZA NO

T l esc entr

(T)) (T2 (T3) (T4)
Once programlayacaginiz tusa basiniz, ardindan olmasini istediginiz tusa basiniz. Ornegin tus 20 nin
29 nolu dahili aramasini istiyorsaniz dnce 20 ardindan 29 a basiniz ve entr yapiniz.20 butonuna
bastidinizda 29 galacaktir.

TUS HAFIZA NO

20 20

T l esc entr

(T1) (T2) (T3) (T4

8.KTS 500 Ekranindaki ikonlar

Kullanilan 6zelliklere bagl olarak LCD ekranda bazi mesajlar ve ikonlar gdsterilir. Mesajlar kendi
baglarina agiklayicidir.(Ornegin GECE SERVISI, BENi TAKIP ET vs) Bunlarin diginda kullanilan iki
adet ikon vardir.

— — Otomatik arama yapildigini gosterir.

K]

Beni rahatsiz etme 6zelligini gdsterir.

9.KTS 500 LED leri
KTS500 telefonun sag Ust kdsesinde 3 adet LED bulunmaktadir. Bunlar;

Kirmizi renkli led: HF Handsfree ledi
Sari renkli led: Santraldaki sorunu gosteren alarm ledi
Yesil renkli led: Cevap verilmemis arayan numara bilgisi (CID) gelmis olan ¢agrida yanip séner.



TUKETICININ SECIMLIK HAKLARI

1. Malin ayipli oldugunun anlagilmast durumunda tiiketici;
a) Satilan1 geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden donme,
b) Satilan1 alikoyup ayip oraninda satig bedelinden indirim isteme,

¢) Asirt bir masraf gerektirmedigi takdirde, biitiin masraflar1 saticiya ait olmak {izere satilanin ticretsiz
onarilmasini isteme,

¢) Imkan varsa, satilanin aypsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, segimlik haklarindan birini kullanabilir.

2. Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesi haklari iiretici veya ithalatciya kars1 da
kullanilabilir. Satici, liretici ve ithalater tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

3. Tiiketicinin, malin ayipsiz misli ile degistirilmesi hakkini segmesi durumunda satici, iiretici veya ithalatginin,
malin ayipsiz misli ile degistirilmesi talebinin kendilerine bildirilmesinden itibaren azami otuz ig giinii igerisinde,
bu talebi yerine getirmesi zorunludur. Ancak tiiketicinin iicretsiz onarim talebi, yonetmelikte azami tamir siiresi
belirlendiyse belirtilen azami tamir siiresi i¢inde yerine getirilir. Aksi halde tiiketici diger se¢imlik haklarini
kullanmakta serbesttir.

4. Tiiketicinin s6zlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkini sectigi durumlarda, 6demis
oldugu bedelin tiimii veya bedelden yapilan indirim tutari derhal tiiketiciye iade edilir.

5. Se¢imlik haklarin kullanilmasi nedeniyle ortaya ¢ikan tiim masraflar, tiiketicinin sectigi hakk: yerine getiren
tarafca karsilanir. Tiiketici bu se¢imlik haklarindan biri ile birlikte tazminat da talep edebilir.

6. Uyusmazlik olmasi halinde uyusmazliginizin ¢dziimlenmesi i¢in; uyusmazlik bedeline gore ikamet edilen

yerdeki veya mal/hizmetin satin alindig1 yerdeki Kaymakamlik biinyesinde yer alan Tiiketici Sorunlar1 Hakem
Heyetine veya Tiiketici Mahkemesi'ne bagvurula bilinir.

YETKILi SERVIS iSTASYONLARI

FIRMA ADI iLi TELEFON
444 16 23
ISTANBUL MERKEZ FABRIKA +90 (216) 420 38 38
+90 (216) 415 79 18
ANKARA +90 (554) 364 49 46
ADANA +90 (544) 548 64 84
ANTALYA +90 (242) 31178 89
iZMIR +90 (545) 538 51 29
BURSA +90 (542) 208 29 66
MULTITEK ELEK. SAN. VE TiC. A.S. _ALANYA +90 (555) 963 79 59
DOGU MARMARA +90 (546) 678 92 12
DIYARBAKIR +90 (546) 679 91 47
GAZIANTEP +90 (542) 380 54 62
KAYSERI +90 (542) 380 56 52
KONYA +90 (549) 813 83 32
SAMSUN +90 (545) 539 52 63
TRABZON +90 (544) 396 06 34
ZONGULDAK +90 (554) 542 11 19
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GARANTI BELGESI

Bu belge; 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Kanun‘a dayanarak
yururlige konulan Garanti Belgesi Yonetmeligi uyarinca, T.C. Gumruk ve Ticaret
Bakanligi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurlugd’nin
hazirlamis oldugu usul ve esaslara gore hazirlanmigtir.

iMALATCI / iTHALATCI FIRMANIN

UNVANI: MULTITEK ELEKTRONIK SAN. VE TiC. A.S

MERKEZ ADRESi: MECLIS MAH. ATATURK CAD. NO:47
SANCAKTEPE/ISTANBUL

TELEFONU VE FAKSI: (216) 4203838 / (216) 41579 18

FIRMA YETKILIiSINiN
MATBU iMZASI/KASESI:

MALIN

CiNSi: COK FONKSIYONLU TELEFON SETi
MARKASI: MULTITEK

MODELI: KTS500

BANDROL VE SERi NO:

TESLiM TARiHi VE YERi:

GARANTiI SURESI: 2yl

AZAMi TAMIR SURESI: 20 is glinii

SATICI FIRMANIN

UNVANI:

ADRESi:

TELEFONU VE FAKSI:

SATICI iMZA KASE:

FATURA TARIHi VE NO:
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GARANTI SARTLARI

1. Garanti siiresi; malin tiiketiciye teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 (iki) yildir.
2. Malin bitin pargalari dahil olmak tizere tamami firmamizin garanti kapsamindadir.
3. Malin arizalanmasi durumunda, tamirde gegen slire garanti suresine eklenir. Malin tamir suresi en
fazla 20 (yirmi) is ginudir. Bu slre, garanti siiresi igcerisinde mala iligkin arizanin yetkili servis
istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde itibaren baslar. TUketicinin bulundugu yerde yetkili servis
istasyonunun olmamasi halinde satis sonrasi hizmetlerin verilmesinden, tlketiciye en yakin yerdeki
yetkili servis istasyonu sorumludur. Tlketiciye en yakin yerdeki yetkili servis istasyonunda satis
sonrasi hizmet verilmesinin mimkin olmamasi durumunda; malin firma merkezine ya da diger bir
yetkili servis istasyonuna ulastiriimasi ve geri génderilmesi ile ilgili olarak tiketiciden nakliye, posta,
kargo veya benzeri herhangi bir ulasim gideri talep edilemez.
4. Tuketicinin ariza bildirimini; telefon, faks, e-posta, iadeli taahhltlii mektup veya benzeri bir yolla
yapmas! mumkuidnduar. Ancak, uyusmazlik halinde bildirime iligkin ispat yukimlaligu tiketiciye aittir.
5. Malin garanti suresi igerisinde yetkili servis istasyonuna veya saticlya tesliminden itibaren arizasinin
on is gunu icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatginin; malin tamiri tamamlanincaya
kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mal tlketicinin kullanimina tahsis etmesi zorunludur.
6. Yetkili servis istasyonlarinin, bakim ve onarimini yaptiklari mallara ait degistirilen yedek pargalari;
garanti slresi icerisinde tlketiciye gostermesi zorunludur.
7. Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti siiresi, satin alinan malin kalan garanti
suresi ile sinirhdir.
8. Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tlketici;

a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden dénme,

b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,

c) Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, bitiin masraflari saticiya ait olmak tzere satilanin
Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢) imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, secimlik haklarindan birini
kullanabilir. Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirimesi haklari tretici veya ithalatciya
karsi da kullanilabilir. Satici, Uretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan mduteselsilen
sorumludur.
9. Tlketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

a) Garanti suresi iginde tekrar arizalanmasi,

b) Tamiri igin gereken azami surenin asilmasi,

¢) Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgi tarafindan
bir raporla belirlenmesi, durumlarinda; tiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya
imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistiriimesini saticidan talep edebilir. TUketicinin, malin ayipsiz
misli ile degistiriimesi hakkini segmesi durumunda saticl, Uretici veya ithalatginin, malin ayipsiz misli
ile degistiriimesi talebinin kendilerine bildirilmesinden itibaren azami otuz is ginu igerisinde, bu talebi
yerine getirmesi zorunludur. Ancak tuketicinin tcretsiz onarim talebi, yénetmelikte azami tamir suresi
belirlendiyse belirtilen azami tamir slresi i¢cinde yerine getirilir. Aksi halde tlketici diger segimlik
haklarini kullanmakta serbesttir.
10. Tuketicinin s6zlesmeden dénme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkini sectigi durumlarda,
6demis oldugu bedelin timu veya bedelden yapilan indirim tutari derhal tuketiciye iade edilir.
11. Secimlik haklarin kullanilmasi nedeniyle ortaya ¢ikan tim masraflar, tlketicinin sectigi hakki yerine
getiren tarafca karsilanir. Tuketici bu segimlik haklarindan biri ile birlikte tazminat da talep edebilir.
12. Uyusmazlik olmasi halinde uyusmazhginizin ¢éziimlenmesi igin; uyusmazlik bedeline gére ikamet
edilen yerdeki veya mal/hizmetin satin alindi§i yerdeki Kaymakamlik bunyesinde yer alan Tuketici
Sorunlari Hakem Heyetine veya Tuketici Mahkemesi'ne basvurula bilinir.
13. Arizalarda kullanim hatasinin bulunup bulunmadidinin, yetkili servis istasyonlari, yetkili servis
istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirasiyla; malin saticisi, ithalatgisi veya Ureticisinden birisi
tarafindan mala iliskin azami tamir slresi icerisinde diizenlenen raporla belirlenmesi ve bu raporun bir
ndshasinin tiketiciye verilmesi zorunludur. Tuketiciler, bu rapora iligkin olarak bilirkisi tarafindan tespit
yapilmasi talebiyle uyusmazligin parasal dederini dikkate alarak tiketici hakem heyetine veya tiketici
mahkemesine basvurabilir.
14. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiketici Gimruk ve Ticaret
Bakanhgi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudirligine bagvurabilir.
15. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar
garanti kapsami disindadir.
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