SU VEYA GAZ ICIN AKILLI VANA
KULLANIM KILAVUZU

VANA KONTROL KOLU
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MONTAJ APARATI @

Teknik Ozellikler:

Calisma Voltaji :10VDC ~ 14VDC

Galisma Akimi : (12VvDC) 100mA(normal) 600mA(Max.)
Tork : 40Kg/cm

Galisma Sicakhgi :-10°C ~ 55°C

Kullanim Tara : Bina ici Kullanim

Montaj:

Montaj Aparatini kullanarak Vana Kontrol Modulini boru Ustiine sabitleyiniz.
Vana Kolu, Vana Kontrol Kolunda bulunan iki adet vida arasina gelmelidir.

Elle Kontrol:

Vanayi elle kontrol etmek igin Vana Kontrol Modiili mekanizmasinin bosa alinmasi
gerekmektedir.

Bunun igin Elle Kontrol halkasini asagiya ¢ekiniz. Vana Kontrol Kolu serbest kalacaktir.
Vana agildiktan veya kapandiktan sonra mekanizma kendiliginden devreye girecektir.



RAY TiPi ROLE iLE SMART VANA KONTROL BAGLANTI SEMASI
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NOT: Vana kablosu baglanirken KIRMIZI ve SIYAH kablolarin gizimde
gosterilen terminallere baglanmasi 6nemlidir.

Ray Tipi role ¢ektiginde vana suyu kesecek, réle biraktiginda agacak
sekilde baglantilar gosterilmigtir.



A. TUKETICININ SECIMLIK HAKLARI

1. Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici;
a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek sézlesmeden dénme,
b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,
c) Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, butin masraflari saticiya ait
olmak uzere satilanin Ucretsiz onarilmasini isteme,
d) Iimkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
se¢imlik haklarindan birini kullanabilir.

2. Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesi haklar iiretici veya
ithalatglya karsi da kullanilabilir. Satici, Uretici ve ithalatgl tiketicinin bu
hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

3. Tiiketicinin, malin ayipsiz misli ile degistirilmesi hakkini segmesi durumunda
saticl, Uretici veya ithalatginin, malin ayipsiz misli ile degistirilmesi talebinin
kendilerine bildirilmesinden itibaren azami otuz is glinii icerisinde, bu talebi
yerine getirmesi zorunludur. Ancak tiketicinin Ucretsiz onarim talebi,
yonetmelikte azami tamir siresi belirlendiyse belirtilen azami tamir siiresi
icinde yerine getirilir. Aksi halde tiketici diger segimlik haklarini kullanmakta
serbesttir.

4. Tiketicinin sézlesmeden dénme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkini
sectigi durumlarda, 6demis oldugu bedelin timi veya bedelden yapilan
indirim tutari derhal tiketiciye iade edilir.

5. Secimlik haklarin kullanilmasi nedeniyle ortaya c¢ikan tiim masraflar,
tiketicinin sectigi hakki yerine getiren tarafca karsilanir. Tuketici bu segimlik
haklarindan biri ile birlikte tazminat da talep edebilir.

6. Uyusmazlik olmasi halinde uyusmazliginizin ¢éziimlenmesi icin; uyusmazhk
bedeline gore ikamet edilen yerdeki veya mal/hizmetin satin alindigi yerdeki
Kaymakamlik biinyesinde yer alan Tiketici Sorunlari Hakem Heyetine veya
Tuketici Mahkemesi'ne basvurula bilinir.

B. YETKILI SERVIS iSTASYONLARI



FIRMA ADI iLi TELEFON
ISTANBUL +90 (216) 420 38 38
MERKEZ FABRIKA +90 (216) 41579 18
ANKARA +90 (554) 364 49 46
ADANA +90 (544) 548 64 84
ANTALYA +90 (242) 311 78 89
izZMiR +90 (545) 538 51 29
BURSA +90 (542) 208 29 66
ALANYA +90 (555) 963 79 59
MULTITEK ELEK. SAN. VE | boGU MARMARA | +90 (546) 678 92 12
TIC. A5 DIYARBAKIR +90 (546) 679 91 47
ESKISEHIR +90 (541) 324 14 26
GAZIANTEP +90 (542) 380 54 62
KAYSERI +90 (542) 380 56 52
KONYA +90 (549) 813 83 32
SAMSUN +90 (545) 539 52 63
TRABZON +90 (544) 396 06 34
ZONGULDAK +90 (554) 542 11 19

GARANTI BELGESI

Bu belge; 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Kanun ‘a dayanarak yiiriirliige konulan Garanti Belgesi
Yonetmeligi uyarinca, T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanhgi Tuiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudiirliigii’niin

hazirlamis oldugu usul ve esaslara gore hazirlanmigtir.



iMALATGI / iTHALATCI FIRMANIN

UNVANI MULTITEK ELEKTRONIK SAN. VE TiC. A.S.
MECLiS MAH. ATATURK CAD. NO:47

MERKEZ ADRES SANCAKTEPE/ISTANBUL

TELEFON VE FAKS +90 (216) 420 38 38 / +90 (216) 415 79 18

FIRMA YETKILiSININ
MATBU iMZASI/KASESi

MALIN
CiNSi SMART
MARKASI MULTITEK
MODELI AKILLI VANA

BANDROL VE SERi NO

TESLIM TARIiHi VE YERI

GARANTI SURESI 2YIL
AZAMi TAMIR SURESI 20 iS GUNU
SATICI FIRMANIN
UNVAN
ADRES

TELEFON VE FAKS

SATICI IMZA KASE

FATURA TARIHI VE NO

GARANTI SARTLARI

Garanti suresi; malin tuketiciye teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 (iki) yildir.

N

Malin butln pargalari dahil olmak Gzere tamami firmamizin garanti kapsamindadir.

Malin arizalanmasi durumunda, tamirde gegen sure garanti suresine eklenir. Malin tamir siiresi en fazla 20 (yirmi) is
gunudur. Bu sure, garanti stiresi igerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi
tarihinde itibaren baslar. Tiketicinin bulundugu yerde yetkili servis istasyonunun olmamasi halinde satis sonrasi
hizmetlerin verilmesinden, tlketiciye en yakin yerdeki yetkili servis istasyonu sorumludur. Tiiketiciye en yakin
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yerdeki yetkili servis istasyonunda satis sonrasi hizmet verilmesinin miimkiin olmamasi durumunda; malin firma
merkezine ya da diger bir yetkili servis istasyonuna ulastirilmasi ve geri gonderilmesi ile ilgili olarak tiketiciden
nakliye, posta, kargo veya benzeri herhangi bir ulagim gideri talep edilemez.

Tiketicinin ariza bildirimini; telefon, faks, e-posta, iadeli taahhiitli mektup veya benzeri bir yolla yapmasi
mimkindur. Ancak, uyusmazlik halinde bildirime iligkin ispat yukimlulugu tuketiciye aittir.

Malin garanti suresi igerisinde yetkili servis istasyonuna veya saticiya tesliminden itibaren arizasinin on is giinu
icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatginin; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere
sahip bagka bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmesi zorunludur.

Yetkili servis istasyonlarinin, bakim ve onarimini yaptiklari mallara ait degistirilen yedek pargalari; garanti stiresi
icerisinde tuketiciye gostermesi zorunludur.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti stiresi, satin alinan malin kalan garanti suresi ile sinirlidir.

Malin ayipli oldugunun anlagiimasi durumunda tiiketici

a. Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden dénme,

b. Satilani alikoyup ayip oraninda satig bedelinden indirim isteme,

c Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, biitiin masraflari saticiya ait olmak tizere ticretsiz onarilmasini isteme,
d. imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, secimlik haklarindan birini kullanabilir.

Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesi haklari iiretici veya ithalatgiya karsi da kullanilabilir.
Satici, Uretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan miteselsilen sorumludur.

Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

a. Garanti suresi iginde tekrar arizalanmasi,
b. Tamiri igin gereken azami slirenin asiimasi,
c. Tamirinin mUmkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgi tarafindan bir raporla

belirlenmesi, durumlarinda; tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa
malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Tuketicinin, malin ayipsiz misli ile degistirilmesi
hakkini segmesi durumunda satici, Uretici veya ithalatginin, malin ayipsiz misli ile degistirilmesi talebinin
kendilerine bildirilmesinden itibaren azami otuz i glinii igerisinde, bu talebi yerine getirmesi zorunludur.
Ancak tiiketicinin licretsiz onarim talebi, yonetmelikte azami tamir suresi belirlendiyse belirtilen azami tamir
suresi iginde yerine getirilir. Aksi halde tuketici diger secimlik haklarini kullanmakta serbesttir.

Tiiketicinin s6zlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkini segtigi durumlarda, 6demis oldugu
bedelin timi veya bedelden yapilan indirim tutari derhal tiketiciye iade edilir.

Segimlik haklarin kullaniimasi nedeniyle ortaya gikan tim masraflar, tiiketicinin segtigi hakki yerine getiren tarafca
karsilanir. Tuketici bu segimlik haklarindan biri ile birlikte tazminat da talep edebilir.

Uyusmazlik olmasi halinde uyusmazhginizin ¢gdzimlenmesi igin; uyusmazlk bedeline gére ikamet edilen yerdeki veya
mal/hizmetin satin alindigi yerdeki Kaymakamlik biinyesinde yer alan Tuketici Sorunlari Hakem Heyetine veya
Tiiketici Mahkemesi'ne bagvurula bilinir.

Arizalarda kullanim hatasinin bulunup bulunmadiginin, yetkili servis istasyonlari, yetkili servis istasyonunun mevcut
olmamasi halinde sirasiyla; malin saticisi, ithalatgisi veya Ureticisinden birisi tarafindan mala iliskin azami tamir
suresi igerisinde diizenlenen raporla belirlenmesi ve bu raporun bir niishasinin tiketiciye verilmesi zorunludur.
Tiketiciler, bu rapora iliskin olarak bilirkisi tarafindan tespit yapilmasi talebiyle uyusmazligin parasal degerini dikkate
alarak tuiketici hakem heyetine veya tiiketici mahkemesine basvurabilir.

Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Gimrik ve Ticaret Bakanligi Tiiketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel MudrlGgiine basvurabilir.

Malin ku llanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
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